COLABORACION

Slp for teams Colapora con la Telefonia ple Microsoft Teams. Obtén llamadgs.seguras, conf'!ablg's
y enriquecidas que proporcionaran a tus empleados las caracteristicas de comunicacion

SIP for Teams es un servicio que necesitan, con el respaldo de la seguridad y la confiabilidad de Alestra.

de integracién de troncales

SIP de Alestra para habilitar

la comunicacion a la red publica
voz a los usuarios de Microsoft
Teams.

BENEFICIOS - Servicios unificados
! |

- Bajos costos de inversion
Escalabilidad rapida
y eficiente

Solucion en sitio y nube Esquema de rentas Integracion
con |IP PBXs
Solucion flexible, elastica - Migracion en fases
y facil de escalar
Segura y con alta Soporte - Unasola plat.a’forma

Solucién llave en mano disponibilidad* por Alestra de colaboracion
— un solo proveedor

- Un solo licenciamiento
para todos los servicios

I CARACTERISTICAS | de colaboracion

- Uso de un solo registro
de usuario

Operadora Automatica
Responde las llamadas entrantes y las reenvia facilmente. Establece parametros
para enrutar las llamadas por zona horaria, idioma o disponibilidad.

Buzoén de Voz
Accede a las transcripciones y mensajes de correo de voz, desde cualquier lugar
y desde cualquier dispositivo.

Dispositivos Certificados
Ofrece una experiencia de Teams excelente en dispositivos personales y compartidos.

et Benc@ie maaalmo
Voz y sesiones de video
con Microsoft Teams.

Colas de llamadas
Crea saludos personalizados, reproduce musica para los clientes en espera y puede
configurar un correo de voz compartido.

Conferencias de Audio
Agrega flexibilidad a las reuniones con un numero de marcacion, incluido en todas 1 8 1
las reuniones en linea.

Markets

Chats que le dan vida a tus actividades

Asigna tareas en listas de tareas pendientes compartidas. Toma decisiones mas
rapido con encuestas instantaneas. Programa y comparte invitaciones de reuniones
directo en un chat.
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099 Llamadas desde Teams, Outlook o un dispositivo mévil Direct routing Languages supported
@j’ Avisa a los demas que estas disponible, en una llamada o fuera de la oficina minutes since
con el estatus de presencia desde las aplicaciones. the start of 2020

Monthly 1:1 Calls

o Microsoft




