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CASO DE ÉXITO
CIBERSEGURIDAD

SOLUCIÓN CONTRATADA:CLIENTE:

NECESIDAD:                                

BENEFICIOS HACIA EL CLIENTE:

CICLO DE VENTA:

RETO: 

SIMA G2.0 Gestión 
de Inteligencia servicio 
administrado basado 
en solución de nube SIEM 
Qradar on Cloud, para dar 
a los administradores de TI 
visibilidad de lo que ocurre 
en su entorno de red, 
seguridad y TI; para evitar 
que las amenazas informáticas 
se concreten en verdaderos 
problemas de seguridad.

Alestra es el socio tecnológico 
que necesitas, para implementar 
soluciones de primer nivel 
en tus proyectos y volverlos 
realidad.

Empresa del sector financiero, seguros y fianzas, 
con cobertura nacional e internacional. Exitosa en la nueva 
realidad, al desarrollar innovadores productos financieros, 
adaptados para clientes del ramo de transporte, empresarial, 
vida, patrimonial y automotriz. 

Fortalecer sus controles de seguridad, demostrar 
cumplimiento regulatorio y anticiparse a las amenazas 
informáticas en los activos de red, seguridad y TI, 
con una vigilancia continua las 24 horas.

Se suministró una solución apoyada por un grupo 
de especialistas en ciberseguridad del Cyber Security 
Operations Center de Alestra certificado en ISO27001, 
pudo alcanzar sus objetivos de negocio, mejoró su postura 
de seguridad y los requisitos de cumplimiento normativo 
vigente.

Se sugirió protección contra amenazas informáticas 
y cumplir con las regulaciones de la industria mediante 
una solución de visibilidad y anticipación. Se activó 
una prueba de concepto de SIEM (Security Information 
and Event Management) y, al mes, se pudo justificar 
la adquisición.

Implementar una solución de monitoreo proactivo, 
visibilidad y gestión de amenazas las 24 horas, 
para entornos de elementos de red, seguridad y TI. 
Además de dar respuesta a incidentes de seguridad, 
correlacionar eventos y aplicar controles.
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