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Para configurar una cuenta POP3 en un dispositivo iPhone, el usuario debera
cumplir con los siguientes requisitos:

e Contar con una cuenta de correo electrdnico activa

e Contar con el nombre asociado al servidor de entrada.

e Contar con el nombre asociado al servidor de salida

e Nombre de Usuario y contraseiia validos

eConocer los puertos de entrada y salida que maneja el proveedor de servicio del
usuario

Una vez que se haya recopilado toda la informacion anterior, debera llevarse a
cabo el siguiente procedimiento:

1. Seleccionar la opcidn “Configuraciones”o “Ajustes”.
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2. Seleccionar la opcién “Correo, contactos y calendario”.

iPod = 13:54 =1

1 | Fotos »

| @ Store > |

IJ; ! Mail, contactos, calendarios >

L4 safari >

(= Nike + iPod >
Ej Skype >

3. Oprimirla opcion “Anadir Cuenta”.

iPod = 13:54 =

Ajustes T- con actOS, anrl...

Cuentas

Anadir cuenta... >
Obtener datos Push »
Mail

Mostrar Los 50 mas recientes »
Previsualizacion 2 lineas »

Tamanfio letra minimo Mediano »

Etiqueta Para/Cc (@]

| SE—

| Preguntar al borrar E | .
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4. Se desplegara un formulario donde el usuario deberd seleccionar el tipo de
cuenta. En este caso, serd necesario oprimir la opcion “Otros”.

"aill.iPod = 13:55 =

Microsoft’

Exchange
mobileme
Gmuil
YAaHOO! MAIL

AOL &

Otros

5. A continuacion, sera necesario seleccionar la opcion “POP3” como tipo de
cuenta y proporcionar la siguiente informacion:1

Servidor de entrada Pop.dominio.com

Nombre de usuario Permite insertar la direccion de correo electronico del
usuario

Contrasena Permite insertar la contrasena asociada a la cuenta de
correo
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6. Una vez insertada la informacion solicitada, oprimir la opcién “Guardar”.

iPod = 13:56 .

Cancel ‘

IMAP

Nombre Nombre del usuario

Correo cuenta@ dominio.com

Descripcién cuenta@ dominio.com

Incoming Mail Server

Servidor pop.dominio.com

Nombre cuenta@ dominio.com

Contrasena #sxsxsxxx

7. A continuacion, sera necesario proporcionar la siguiente informacion:

Campo Descripcion

Nombre Permite insertar el nombre del usuario a quien corresponde
la cuenta de correo electronico

Correo electronico Permite insertar la direccion de correo electronico del
usuario

Contrasena Permite insertar la contrasena asociada a la cuenta de
coIreo

Descripcion Introducir la cuenta de correo del usuario en cuestion
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8. Una vez insertada la informacion solicitada, oprimir la opcién “Guardar”.

ailliPod = 2:25 PM =1

Nombre Nombre del Usuario

Correo cuenta@ dominio.com

Contrasena xxxwomoxx

Descripcién cuenta@ dominio.com

a|wje|r|r|v]ufi]o]p
Als|p|FlajujyfK]L
Ll z|x]c|v]e|njmil

return

9. Ahora sera necesario introducir los datos del servidor de salida:
Servidor de salida Permite insertar el nombre del servidor de salida. En este
caso, debera ser el siguiente:

"smtp.dominio.com”

Nombre de usuario Permite insertar la direccion de correo electronico del
usuario

Contrasena Permite insertar la contrasena asociada a la cuenta de
correo
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Una vez proporcionada la informacidn requerida, sera necesario oprimir la
opcidon “Guardar”.

Outgoing Mail Server

Servidor smtp.dominio.com
Nombre de usuario cuenta@dominio.com

Contrasena sxsxsxxxx

10. Ahora, sera necesario acceder nuevamente a la opcidon “Configuraciones”.
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11. Seleccionar la opcién “Mail, contactos y calendarios”.

iPod = 13:54 =3

I‘,,L | Fotos >

| @ Store > |

I'; ! Mail, contactos, calendarios »

R satari > |

Nike + iPod >
\S) Skype >

12. Seleccionar la cuenta que se configuro recientemente.

)

_all iPod... &  13:54 =

" Settings

Cuentas

usuario@dominio.com

| Add Account... >

Messages

Auto-Check Every 15 minutes >

Show 50 Recent Messages »
Preview 2 Lines >
Minimum Font Size Medium >

| Show To/Cc Label [OFF | |

Todo lo que imaginas de TI* esta en Alestra. a l e S t ra *

*Telecomunicaciones + Informatica



GENERACION

Guias y manuales

13. Posteriormente, seleccionar la opcidén “Avanzado”.

LalliPed = 11:41PM B =

Mail usuario@dominio.com

User Name usuario@dominio.com
Password = sreeeee

Outgoing Mail Server (SMTP)

Host Name smtp.dominio.com

User Name usuario@domino.com

Password  -seeeeee

Advanced >

Delete Account

14. Verificar la siguiente informacion en el servidor de salida:

Campo Descripcion

“Usar SSL” Esta opcion debera permanecer deshabilitada
Numero de puerto de entrada | El nimero de puerto debera ser: 110
Numero de puerto de salida El nimero de puerto debera ser: 25, 2525 0 26

Incoming Settings

Use SSL " TorF]
Authentication Password »
IMAP Path Prefix

Server Port 110

QOutgoing Settings
Use SSL TOFF
Authentication Password >

Server Port 25
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