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Configuracién manual de cuentas Exchange en Outlook

Este manual le explicara el procedimiento para configurar una cuenta MAPI en el programa de correo
Outlook.

IMPORTANTE: Para poder configurar una cuenta de correo en el protocolo MAPI deberd ser una
cuenta de tipo corporativa y activa dentro del panel de Exchange.

1. En su equipo dentro de Windows acceda al Panel de control desde la barra de Iniciar.

Calculadora

Juegos

Notas rapidas
Equipo

é‘* Administracién i
Panel de control

Dispositivos e impresoras

Programas predeterminados

> Todos los programas Ayuda y soporte técnico

|

uscar programas y arcnivos ,0 l

sl lel@lmilalesl

2. Dentro del panel de control ingrese a la opcién de Correo.

@Uv|@ » Panel de control »

| @ Correo \-

,Q Programas predeterminados

LL-W Programas y caracteristicas
% Desinstalar un programa
Como instalar un programa

Todo lo que imaginas de TI* esta en Alestra. a | e S t ra *

*Telecomunicaciones + Informatica



GENERACION

Guias y manuales

3. En la siguiente pagina llamada Correo en la pestafia General de clic en el boton Agregar.

P Comeo

General ]

@ En este equipo s& han configurado los siguientes perfiles:

Quitar Propiedades Copiar...

Al inicar Microsoft Outlook, use & siguiente perfil:
" Solicitar un perfi
(% Usar siempre este perfi

|H|.|e1.rn ;I

Aceptar Cancelar ‘ ilic |

4. En la pantalla Nuevo perfil escriba el nombre con el que identificara la cuenta de correo y de click
en el botén Aceptar.

I ]

M Nuevo perfil s
.{9 Crear perfil nuevo o | Y
Nombre del perfil: 1
NEW| |

i |

Agrega el nuevo nombre de
perfil de correo
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5. En Agregar nueva cuenta seleccione la casilla Configurar manualmente las opciones del

servidor o tipos de servidores y de clic en Siguiente.
=]

J Agregar nueva cuenta

Configuracion automatica de la cuenta
Coréctese a otros tipos de servidores.

(" Cuenta de correo electrénico

(_ Mensajeria de texto (SMS)

fi I te las op del servidor o tipos de servidores adicionales

6. En la siguiente pantalla seleccione la casilla Microsoft Exchange o servicio compatible y de clic

en Siguiente.
5

) Agregar nueva cusnia

Elagir servicio

7 Carreo electrénica de Internet

oot e Bt et ik it

@ Microsoft Exchange o servicio compatible
Conectarse v LENer 2CCES0 3 Mens3ies de corrso electrdnica, calendano, Contacios, faxes y menssles de corred de voz,

37

Conectar con un servido de mensajeria mavil.

. Oiros

Conectar con un servidor del ipe mastrado & confinuaddn.

Fax Mail Transport

< Atras Siquierte >] [ Cancelr

alestra™
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7. Capture la cuenta de correo y el Servidor Exchange y de click en el boton Mas configuraciones
Nota: En Servidor coloque: owa.hostedexchange.mx

M Agregar nueva cuenta

oy —

Configuracién del servidor
Escriba la informacidn requerida para establecer conexidén con Microsoft Exchange o un servicio compatible,

Escriba el nombre del servidor para su cuenta. Si no sabe el nombre del servidor,
preguntele a su proveedor de cuentas.

Servidor: |owa.hostedexchange.mx et AAgrega el nombre del senvidor exchange el
cual siempre es: owa.hostedexchange.mx

[¥] Usar modo de intercambio en caché

Escriba un nombre de usuario para la cuenta. o

Nombre de usuario: | prueba@ejemplo.com| l Comprobar nombre

Agrega la cuenta de
correo

<atiss [ siguiente > | [ Cancelar |

7. Vaya a la pestafia Conexion, seleccione la casilla Conectar con Microsoft Exchange utilizando
HTTP y de clic en el boton Configuracion de proxy de Exchange.

M Microsoft Exchange %]

General | Avanzadas | Seguridad | Conexin «

Conexion

Utilizar esta configuracién al conectar con Microsoft Exchange para trabajar
sin conexion:

@ Conectar utilizando la red local (LAN):
Conectar utilizando la linea telefonica
") Conectar utilizando Internet Explorer u otro marcador

Mddem

opiedades. .

Outlook en cualquier lugar
[V] Conectar con Microsoft Exchange utilizando HTTP

Configuracién de proxy de Exchange... ]

e e
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9. Complete el formulario donde indicando la URL del proxy para la conexién a Exchange
posteriormente de clic en Aceptar.

~

M Configuracién de proxy de Microsoft Exchange X

Microsoft Outiook puede comunicarse con Microsoft Exchange a través de Internet mediante la
anidacion de llamadas a procedimientos remotos (RPC) en paquetes HTTP. Seleccione el protocolo y
el método de comprobacion de la identidad que desea usar. Si no sabe qué opcones seleccionar,
pdngase en contacto con el administrador de Exchange.

Configuradién de conexion

Utilizar esta direccién URL para conectar con el servidor proxy para Exchange:

https:// owa.hostedexchange.mx I

Colocar owa.hostedexchange. mx I
7| Conectar tinicamente a servidores proxy en cuyo certificado figure este nombre principal:

msstd:owa.hostedexchange.mx 1
: ; : Colocar: msstd:owa hostedexchange mx

Conectar utiizando solo SSL

lEIegir. Autenticacion

IBasica

IAoeptarI Cancelar

Nota: Puede guiarse con los valores que se muestran en la imagen.

10. Nuevamente de clic en el botén Aceptar

V| Conectar con Microsoft Exchange utiizando HTTP

Configuracion de proxy de Exchange... J

=N R

Todo lo que imaginas de TI* esta en Alestra. a I e S t ra *

*Telecomunicaciones + Informatica



GENERACION 3

Guias y manuales

11. Coloque la contrasefia asignada a la cuenta de correo y de clic en el boton en Aceptar.

o Seguridad de Windows 22

Aplicacion de correo
Conectando con prueba@ejemplo.com

i il !prueba@ejemplo.com I
\E)
‘ ettt

Recordar mis credenciales

o I[ Aceptar || Cancelar |

12. De clic en Siguiente

[ Mas configuraciones... ]

[ <atés | siuente > || cancelar |

14.- De clic en Finalizar y ya podra ocupar su cuenta de correo correctamente.
M Agregar nueva cuenta §

iFelicidades!
Ha escrito correctamente toda la informacion necesaria para configurar la cuenta.

Para cerrar el asistente, haga dic en Finalizar.

z

/

=
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