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Manual de Configuracion para LYNC en Windows.

Para llevar a cabo la configuracién de Office Lync en el equipo de un usuario; el usuario debera tomar en
cuenta la siguiente informacién:

Datos | Descripcién |
Cuenta de correo El usuario debera contar con una cuenta de correo electrénico
asociada a Lync Ejemplo:

usuario@dominio.com

Contrasena Se requiere una contrasefia de un minimo de 6 caracteres
Nombre de servidor | lyncsip.hostedexchange.mx:443

interno

Nombre de servidor

externo

Una vez recopilada la informacidn anterior, serd necesario llevar a cabo el siguiente procedimiento:

1. Acceder a Office Lync, se mostrara una barra de menu.
Microsoft Lync =1 S|

Microsoft*

Lync 2010

Direccion de inicio de sesion:

alguien@example. col

Iniciar sesion como:  [® Disponible =

Iniciar sesion

zaOffice
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2. Acceder ala opcién “Herramientas” desde el icono que se encuentra del lado derecho

3. Se mostrard una nueva ventana de configuracién donde sera necesario insertar la cuenta de correo
electronico del usuario.

General Mi cuenta
Direccién de inicio de sesién:  jonathan.zamorano @tocalweb. com Avanzadas. ..

Dispositive de audio

_ o i Inidiar Lync automaticamente al inidar sesidn en Windows
Dispositive de video
Mostrar Lync en primer plane al inidar

Administrador de informacion personal
Microsoft Exchange o Microsoft Qutiook

Actualizar mi presencia segun |a informacon del calendario

Mostrar asunto y ubicacion de la reunidn a los contactos de mi relacion de privaddad Grupo de
trabajo

Mastrar la informacién de Fuera de la oficina a los contactos de mis reladones de privaddad
Amigos y familiares, Grupo de trabajo y Companieros

Guardar conversaciones instantaneas en la carpeta Historial de conversaciones de mi correo electrdnico
Guardar registros de llamadas en la carpeta Historial de conversaciones de mi correo electrdnico

Guardar mis contactos de Lync en mi carpeta de contactos personales en el servidor de Exchange

Ubicacian

Compartir mi informacion de ubicacidn con otros programas que uso

Foto para mostrar
Mostrar fotos de contactos

Desactive esta casilla para desactivar las fotos en cualquier ubicacidn de Lync,

Fuente de actividad
Mostrar todas mis actualizadiones en Fuente de actividad

Desactive esta casilla para mostrar solo sus notas personales y de Fuera de la oficina actuales.

[ Aceptar ][ Cancelar ” Ayuda

4. Seleccionar la casilla “Iniciar sesion automaticamente al iniciar Windows”.

5. Hacer clic en el bot6n “Avanzado”.

Seleccione el método que desee usar para corfigurar las opciones de conexdon.

() Configuracion automatica

i@ Configuracidn manual

Nombre de servidor intemo o direccidn |P: hyncsip hostedexchange. moc 443
MWombre de servidor extemo o direccidn |P:

Conectarse usando: TCP @ TLS

[ Aceptar ] [ Cancelar l l Ayuda ]
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6. Se mostrard una ventana adicional de configuraciones. Seleccionar la opcién “Configuracién Manual” e
introducir la siguiente informacion:

Datos Descripcion

Nombre de servidor interno sip.hostedexchange.mx:443
Nombre de servidor externo

7. Seleccionar la opcion “Conectar usando TLS” y hacer clic en “Aceptar”.

8. Esto regresara al usuario a la ventana principal de “Opciones” de Lync. Hacer clic en “Aceptar”
nuevamente para volver a la ventana de inicio de Office Lync, e insertar la siguiente informacién:

Datos \ Descripcion |

Correo electrénico | En este campo, serd necesario insertar la cuenta de correo del usuario.

Nombre de | En este campo, sera necesario insertar la cuenta de correo del usuario.

usuario

Contraseia Insertar la contrasefia que se encuentra asociada a la cuenta de correo en
cuestion.

9. Una vez insertada la informacién deseada, hacer clic en “Iniciar sesiéon”. Recordar que tiene que estar
la direccion de inicio de sesion , como el nombre de usuario ( cuenta de correo completa) y su
contrasefa.

Microsoft:

Lync 2010

Direccion de inicio de sesion:  Cambiar
[ionathan.zamorano @tocalweb.com

MNambre de usuario:

dominio\nombreDeUsuario

alguien@example.com

Ejemplos:

Contrasefia:

fl Guardar mi contrasefia
Tniclar sesién como: @ Disponible ~

Iniciar sesidn

LA Offi

Copyrig

10.-Una vez que las credenciales del usuario hayan sido validadas, se mostrara el entorno de la aplicacidon.
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